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EssilorLuxottica Espafia S.A. adopta la mision del grupo “Ver mas, ser mas”. La implementacion
de esta mision se realiza considerando los diversos aspectos de la vida de la empresa: la
fabricacion y distribucién de productos y servicios en el campo de la oftalmologia, la proteccién
del medio ambiente y la proteccién y prevenciéon en materia de seguridad y salud en el trabajo.

La gestion de la Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo es una prioridad para
EssilorLuxottica Espafia S.A. De esta forma, podemos garantizar la satisfaccién de clientes y
consumidores, la seguridad y eficacia de nuestros productos sanitarios, la proteccion del Medio
Ambiente, la correcta implantacion de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo y la
satisfaccion y desarrollo de nuestros empleados, impulsando asi el futuro y sostenibilidad
duradera de la empresa y, en consecuencia, de la sociedad en la que opera.

En este contexto, y considerando los cinco valores actuales del grupo (somos apasionados,
somos una sola empresa; somos agiles; nos preocupamos; somos pioneros), EssilorLuxottica
Espafia S.A. se compromete a:

e Satisfacer las necesidades y expectativas legitimas de los clientes y consumidores y
aumentar la satisfaccion de nuestros Productos y Servicios.

e Gestionar basado en la mejora continua, definiendo objetivos y metas cuantificables

e Hacer todo lo posible para cumplir con todos los requisitos de Productos y Servicios
comunicados a los clientes.

e Cumplir con los requisitos legales y de otro tipo, en todos los niveles de la
organizacion, en particular, los relacionados con Productos y Servicios, los
relacionados con el Medio Ambiente y los relacionados con la SST.

e Identificar, gestionar, prevenir, mitigar y controlar los impactos para contribuir a la
proteccion del Medio Ambiente

e Gestionar adecuadamente todos los recursos disponibles

e Promover condiciones de trabajo optimizadas, eliminar peligros, reducir riesgos e
implementar medidas para prevenir la seguridad y los dafios a la salud

e Promover medidas para conciliar la vida profesional, familiar y personal

e Implementar programas de capacitacion y sensibilizaciéon para sus empleados,
promoviendo su desarrollo en diferentes areas

e Mantener canales de comunicacién que permitan comprender las necesidades y
expectativas de las partes interesadas: clientes, consumidores, empleados y otros,
para definir esta politica y promover la mejora continua en todas las éreas de la
empresa.

e Promover la diversidad y la inclusion.

Esta politica sera comunicada a todas las partes interesadas y se revisara peridodicamente para
garantizar su continua adecuacion.

Antonio Nemola
Head of Wholesale Iberia
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